ENQUESTA DE RELACIONS VEINALS | CONVIVENCIA DE L’AMB, ECAMB 2024. VERSIO CATI-CAPI TOTHOM

Bon dia/bona tarda. Truco/Soc de I'empresa [...]. L’AMB i la Universitat Autonoma de Barcelona duen a terme un estudi sobre la convivéncia als
barris. Em podria contestar unes preguntes? Gracies!
(SI AGAFA EL TELEFON UNA PERSONA MENOR O NO CAPACITADA, PREGUNTEU PER UN ALTRE MEMBRE DE LA CASA)

L'informem que les dades que ens proporcioni estan emparades pel secret estadistic i que les entrevistes podran ser escoltades per garantir que
les fem adequadament. La informacid que ens faciliti sera confidencial i degudament tractada per tal de respectar el seu anonimat.

NUMQNumgq|__|l__|l___|l__| ENTREVCodientrevistador |__||__||__||__| DATA_INICIDatainici_ _/ _/__ __DATA FIDatafi_ _/__/_ _ __ HIHora inici
_ _HFHorafi__ _ _METODMeétode _ _ IDIldioma
BARRIBarri [Si “METODE ENTREVISTA=CAPI”: ANOTAR BARRI]
DOMI
1.  Viua...? [CONFIRMAR MUNICIPI DE LLISTAT]

01 Si
06 No
CODMUN

1.A. [si “P.1=06"] A quin municipi? [DESPLEGABLE DE MUNICIPIS DE L’AMB] [Si “MUNICIPI=AMB” — FI ENTREVISTA]

BCN_DISTR
2. [Si“MUNICIPI=BARCELONA”] A quin districte?
01 Ciutat Vella 07 Horta — Guinardd
02 Eixample 08 Nou Barris
03  Sants-Montjuic 09 SantAndreu
04 LesCorts 10 Sant Marti
05 Sarria—Sant Gervasi
06 Gracia
ANY_NAIX
3. Quinanyvanéixer? | __ ||__||_|]___| [cONTROL QUOTES]
EDAT
4, Té|_|l__lol__ll__| anys?[si“NO TE AQUESTA EDAT” — REVISAR ANY DE NAIXEMENT] [Si “ANY NAIXEMENT>2008” — FI ENTREVISTA]
SEXE
5. Quin és el seu sexe? (EN CAS DE DUBTES esclarir que es refereix al sexe assignat al néixer.)
01 Home
06 Dona

GENERE / GENERE_TEXT
6. Amb quin genere s’identifica? (No llegir, assignar segons resposta)
01 Home
02 Home
03 Altres categories o situacions (Anotar)
98 NS
99 NC

TEMPS_DOMI / ANYS_DOMI
7. Quant fa que viu en el seu domicili habitual? (Si hi ha viscut de manera intermitent preguntar I'any de la darrera mudanca)

[l anys

96 Fa menys d’l any

97 Sempre ha viscut en aquest domicili
98 NS

99 NC

1. Modul caracteristiques de la llar i I’habitatge

LLAR_N
8. Quantes persones viuen a la seva llar inclosa voste?
(EN CAS DE DUBTES sobre fills/es: Es compta si hi ha pernoctacions. Es compta en cas de custodia compartida. No es compten si hi ha régim de visites.)
| |l___| persones [si “P.8=1/NS/NC” passar a “P.11"]
98 NS
99 NC

LLAR_O_5/LLAR_6_11/LLAR_12_18 /LLAR_65
9. [si“p.8>1”]] quantes d’aquestes son...?
A.  Nensonenesde0ab5anys |___||___| persones [98 NS / 99 NC]



Infants de 6 a 11 anys
Adolescents de 12 a 18 anys
Adults de 19 a 65 anys

|___|l___| persones[98 NS /99 NC
|__|l___| persones [98 NS /99 NC
|__|l___| persones [98 NS / 99 NC

moo®

Majors de 65 anys |__||___| persones [98 NS / 99 NC

[La suma de P9A, P9B, P9C, P9D i P9E ha de ser igual a la P8]

LLAR_DEPEN

10. [si“P.8>1”] Hi ha algu amb discapacitat o dependéncia o que precisi d’atencié especial en el seu dia a dia?
(No incloure menors d’edat sense dependéncia o discapacitat.)

01 Si 98 NS
06 No 99 NC
TIPUS_HAB
11. Viua...
01 Un pis 98 NS
06 Una casa unifamiliar 99 NC

TINEN / TINEN_TEXT
12. Elseu habitatge és....? (llegir opcions)
01 De propietat (amb hipoteca o ja pagat) 98 NS
02 De lloguer 99 NC
03  Una cessié temporal (per part d’un familiar o amic que no
viu a la llar, empresa, institucié publica...)
04  Altres (ESPECIFIQUEU)

HABI_M?2

13. | quants metres quadrats té? (Assignar, llegir només si cal)
01 Menys de 60 m2 98 NS
02 De6la75m2 99 NC
03 De76a90m2
04 Més de 90m2

HABI_CON / HABI_SALU
14. L’habitatge...
A. Esta en bon estat de conservacié? 01 Si 98 NS
B. Té deficiencies estructurals que afecten la seguretat o la salubritat? 06 No 99 NC

EDIF_CON / EDIF_SALU

15. | I'edifici del seu habitatge...
A. Esta en bon estat de conservacié? 01 Si 98 NS
B. Té deficiéncies estructurals que afecten la seguretat o la salubritat? 06 No 99 NC

2. Modul convivencia veinal

[si “P.11=01"] Respecte els seus veins i veines d’escala...

VEI_CONEIX / VEI_ECON / VEI_PAIS

16. Diria que...
A. Es coneixen tots o gairebé tots 01 Si 98 NS
B. Tenen un nivell economic similar al seu 06 No 99 NC
C. Son del seu mateix pais de procedéncia

VEI_HOLA / VEI_PARLA / VEI_PROB / VEI_FAVOR / VEI_CASA / VEI_LLEURE

17. Amb quina freqliéncia, sovint, a vegades, mai o gairebé mai,...
A. Se sol veure i se saluda amb els seus veins d’escala (al repla, al carrer...) 01 Sovint 98 NS
B. Manté converses breus amb els seus veins d’escala (menys de 5 minuts) 02 Avegades 99 NC
C. Parla de problemes personals amb els seus veins d’escala (sobre salut, 03  Mai (o gairebé mai)
feina,...)

D. Es fa favors amb els seus veins d’escala (li demanen favors o li fan favors)
E. Va a casa dels seus veins d’escala o el venen a visitar a vosté
F. Fa activitats de lleure amb els seus veins d’escala fora de casa

CONFL
18. En el darrer any, voste personalment, ha tingut algun conflicte de convivéncia amb algun vei/na?
01 Si 98 NS [Passara “P.22”]
06 No [Passara “P.22"] 99 NC [Passara “P.22"]

CONFL_MOT / CONFL_MOT_TEXT
19. [si“P.18=01"] Quin ha estat el motiu del conflicte? (No llegir, assignar segons resposta)
(Si més d’1 conflicte expliqui el més greu o important)
01 Soroll veinal (musica alta, obres, animals de companyia,...) 98 NS
02 Males olors 99 NC
03 Escombraries, veins que embruten o no tenen cura dels espais comuns



04 Impagaments comunitat i derrames

05 Ocupacié d’habitatges

06 Discussions, insults i baralles entre veins/es
07 Altres (ESPECIFIQUEU)

INTER_VEI / INTER_ADMIN / INTER_AJUNT / INTER_POLI
20. [si“p.18=01”]1 com s’ha intervingut davant d’aquesta situacié?
A. S’ha intentat resoldre entre veins (reunié d’escala, parlant amb qui ocasiona el conflicte,...) 01 Si 98 NS
B. S’ha informat a I'administrador de finques, gestoria o similar 06 No 99 NC
C. S’ha informat als serveis de mediacié de I’Ajuntament
D. S’ha trucat a la policia (guardia urbana o mossos...)

VEI_MALAMB / VEI_INSEG / VEI_EVITAR / VEI_DISCUS / VEI_COMEN
21. [si“p.18=01"] | arrel d’aquests fets, diria que...
A. S’ha generat mal ambient entre veins? 01 Si 98 NS
B. Hi ha més inseguretat a I'escala? 06 No 99 NC
C. Ha evitat trobar-se o coincidir amb algun dels seus veins/es d’escala? (al repla, al carrer...)
D. Ha tingut alguna discussié o desavinenga?
E. Li han fet algun comentari o ha rebut alguna queixa?

3. Modul convivencia al barri

Ara parlarem de la gent del seu barri.

BARRI_ECON / BARRI_PAIS

22. Diria que...
A.  Tenen un nivell economic similar al seu 01 Si 98 NS
B.  SAn del seu mateix pais de procedencia 06 No 99 NC
FREQ_INTER
23. | amb quina freqliéncia interactua amb la gent del barri (parla, se saluda, es relaciona...)?
01 Sovint 98. NS
02 Avegades 99. NC

03 Mai (o gairebé mai)

US_PAS / US_PARC / US_OCI / US_EQUIP / US_ASSOC / US_ALT / US_ALT_TEXT
24. Amb quina freqliéncia...

A.  Surta passejar o a caminar pel barri? 01 Sovint 97 Non’hiha
B Utilitza les seves places i parcs? 02 Avegades 98 NS

C.  Hipassa el seu temps d’oci (bars, restaurants, discoteques, clubs...)? 03 Mai (o gairebé 99 NC

D Utilitza els equipaments (casals, biblioteques, CAP, mercat, centres mai)

civics, poliesportius...)?
Participa activament en activitats i esdeveniments d’associacions?
Hi fa alguna altra activitat? (ESPECIFIQUEU)

mm

EST_TREB_BARRI / FILLS_BARRI

25. |voste...
A.  [Si“P.45 =01,04,05] Estudia i/o treballa al barri? 01 si 98 NS
B. [si “P.9A,B,C>0"] Els seus fills/es van a I’escola o institut del barri (escola 06 No 99 NC
bressol, primaria, IES...)? 02 [Només per “P.25B”] No té fills

en edat escolar o ESO
BARRI_ANIM / BARRI_PARC / BARRI_INFAN / BARRI_MOBIL / BARRI_GRAN / BARRI_SEGUR / BARRI_EQUIP / BARRI_CON / BARRI_ASSOC
26. Esta d’acord que el seu barri...

A. Es molt animat, s’hi poden fer moltes activitats 01 Si 98 NS
Esta a prop o té parcs, zones verdes i espais naturals 06 No 99 NC
Es adequat per a la infancia (escoles, jocs infantils,...)
Els carrers i els espais publics tenen suficient mobiliari urba (bancs, fonts,...)
Esta adaptat a les necessitats de mobilitat de la gent gran
Es segur
Té una bona oferta d’equipaments civics i socials (casals, biblioteques, centres civics,
poliesportius...)
Esta ben comunicat amb la resta de la ciutat (metro, bus, bus del barri...)
Hi ha molta activitat associativa i veinal (entitats, espais autogestionats...)

OmmooO®
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PROB_ESPAI / PROB_TURIS / PROB_VEHI / PROB_BRUT / PROB_ALT / PROB_ALT_TEXT
27. Creu que les seglients gliestions sén un problema per a la convivencia al seu barri?

A. Lamanca d’espais per trobar-se amb gent, passar I'estona.... 01 Si 98 NS
B. La massificacié del barri 06 No 99 NC
C. Lacirculacié de vehicles

D. La bruticia, el mal estat dels espais publics

E. Pensa que hi ha cap altre problema? (ESPECIFIQUEU)




PARTI_PROB / PARTI_XARXA / PARTI_COOP / PARTI_ESPAI
28. Enels darrers 5 anys, voste...

A. S’ha mobilitzat junt amb la gent del barri per solucionar algun problema del barri? 01 Si 98 NS

B. Ha participat en alguna xarxa de suport mutu (xarxa d’ajuda a la gent gran, d’aliments, 06 No 99 NC
d’intercanvi de serveis o banc del temps , xarxes de suport a la crianga...)

C. Ha format part d’una cooperativa del barri (cooperativa d’aliments, d'energia,
d’habitatge, de treball, de serveis...)

D. Ha participat en alguna accié per a la millora i gestié d’algun espai del barri (hort urba,
espai autogestionat, biblioteca, escola, casal de barri, centre esportiu, centre civic...)

4. Modul relacions personals i solitud

PROP_FAM / PROP_AMIC
29. Voste viu al mateix barri o a prop de... (Almenys una persona a menys de 15 minuts)
A. Familiars (avis/es, mare/pare/tutor/a, fills/es, germans/es, oncles/tietes)? 01 Si 98 NS
B. Amics/Amigues? 06 No 99 NC

UM_PARLA / UM_VEU
30. Eneldarrer mes, amb quina freqiiéncia...
A. Ha parlat per teléfon o intercanviat missatges amb els seus amics o familiars 01 Sovint 98 NS
B. S’ha vist fisicament amb els seus amics o familiars 02 Avegades 99 NC
03 Mai (o gairebé mai)
UM_SOL / UM_EXC
31. lamb quina frequéencia durant el darrer mes...

A. S’ha sentit sol/a o que li faltava companyia? 01 Sovint 98 NS
B. S’ha sentit aillat/a o exclos/a pels demés o que no podia comptar amb els demés 02 Avegades 99 NC
quan els necessitava? 03  Mai (o gairebé mai)

XARXA_PROB / XARXA_INTIM / XARXA_CONFI
32. Amb quantes persones (moltes/bastantes/poques/cap)... [ROTAR]

A. Pot comptar quan té problemes 01 Cap 98 NS
B. Es sent intima o molt propera 02 Poques 99 NS
C. Pot confiar plenament 03 Bastantes

04 Moltes

5. Modul discriminacio

Voldriem saber si vosté ha estat objecte d’alguna forma de discriminacid (fisica o verbal) o s’ha sentit discriminat/da en aquest ultim any.

DISC

33. Vosté ha experimentat algun episodi de discriminacié o ha estat objecte d’alguna forma de rebuig durant el darrer any?
[Discriminar vol dir tractar de manera diferent, pitjor o impedir el gaudi dels seus drets a persones o a grups en funcié de les seves caracteristiques fisiques o
situacié personal.]

01. Si, enuna ocasidé 98 NS
02. Si, en més d’una ocasié 99 NC
03. No

DISC_PELL / DISC_SEX / DISC_DONA / DISC_POLI / DISC_RELI / DISC_LLEN / DISC_EDAT / DISC_DISCAP / DISC_ALT / DISC_ALT_TEXT

34. | més concretament, durant el darrer any, vosté s’ha sentit discriminat/da o rebutjat/da.... (Llegir opcions)
A.  Pelseu color de pell, étnia o pais d’origen 01 Si 98 NS

Per la seva orientacio sexual o identitat de genere 06 No 99 NC

Pel fet de ser dona [Només si “P.06=01"]

Per les seves idees politiques

Per les seves creences religioses

Per la llengua que parla

Per la seva edat (massa jove o massa gran)

Pel fet de tenir una malaltia cronica o una discapacitat (fisica o mental)

Per altres motius (ESPECIFIQUEU)

TIOMMOO®

DISC_GREU

35. [PROGRAMACIO: EN EL CAS DE “P.34=CAP RESPOSTA POSITIVA” PASSAR A “P.44"]
[PROGRAMACIO: EN EL CAS DE “P.34=UNA SOLA RESPOSTA POSITIVA” PASSAR A “P.36"]

Quina d’aquestes situacions va ser la més greu o important per a voste? [LLEGIR RESPOSTES POSITIVES “P.34”]

Ara parlarem de la discriminacié que va patir per [RESPOSTA A “P.35”]
(Si no pot decidir-se per una parlarem de I'Gltima discriminacié que va patir)

DISC_X_ACCESS / DISC_X_TRACT / DISC_X_AGRES / DISC_X_INSULT / DISC_X_AMEN / DISC_X_DIFAM / DISC_X_ALT / DISC_X_ALT_TEXT
36. Em podria dir quin tipus de discriminacié va patir? [MULTIRESPOSTA] (Llegir opcions només si cal)

A.  Livanimpedir 'accés a un lloc o li van negar un servei 01 Si 98 NS
B.  Lavan tractar de manera diferent 06 No 99 NC
C.  Lavan agredir fisicament

D. Lavaninsultar o amenagar verbalment

E.  Livan trencar intencionalment o li van fer malbé algun objecte o bé personal



F.  Lavan difamar o humiliar publicament (inclou pintades ofensives)
G.  Altres (ESPECIFIQUEU)

DISC_QUI / DISC_QUI_TEXT
37. Per part de qui va rebre la discriminacié? (Llegir opcions només si cal)
01. Membre de la seva familia
02. Vei/na de I'edifici o del barri
03. Policia (Policia Local, Mossos,...)
04. Treballador/a de seguretat privada
05. Treballador/a de I'Administraci6 (CAP, Escola, Casal, Ajuntament, Diputacid,
Generalitat, Estat...)
06. Treballador/a d’una empresa o d’un establiment privat (dependent/a, cambrer/a,

mdutua...)
97. Altres (ESPECIFIQUEU)
98. NS
99. NC

DISC_TERRI / DISC_TERRI_TEXT
38. Agquesta situacio es va produir...? (Llegir opcions només si cal)
01. Albarri
02. Alarestade laciutat
03. En un altre municipi (ESPECIFIQUEU)
98. NS [Passara “P.40”]
99. NC [Passara “P.40”]

DISC_ON / DISC_ON_TEXT
39. [si“P.38=01, 02,6 03”] | més concretament a on van passar aquest fets ...? (Llegir opcions només si cal)

01. Através de xarxes socials o internet 08. A unadiscoteca, bar o restaurant

02. Através de conversa telefonica o carta 09. A una botiga, establiment comercial

03. A l’ambit laboral o académic (institut, universitat,...) 10. Oficina d’atencid, servei o equipament public
04. Al'escala o a l'edifici de residencia 97. Altres (ESPECIFIQUEU)

05. A casa d’un/a amic/ga o familiar 98. NS

06. Al carrer, parc o plaga 99. NC

07. Al transport public

DISC_AFEC
40. Enuna escalade 0a 10, on 0 vol dir no I’ha afectat gens i 10 I’ha afectat moltissim, com li va afectar emocionalment aquesta situacio?

[ 98 NS 99 NC

DISC_COMUN1 / DISC_COMUN2 / DISC_COMUN3 / DISC_COMUN4 / DISC_COMUN_TEXT
41. Va explicar o comunicar aquests fets a algu? [MULTIRESPOSTA] (Espontania, llegir opcions només si cal)

01. No, a ningu [Si “Unica resposta” passar a “P.44”] 97. Altres (ESPECIFIQUEU) [Si “Gnica
02. A algun familiar, amistat o persona de confianga [Si “tnica resposta” resposta” passar a “P.44"]

passar a “P.44”] 98. NS [Si “dnica resposta” passar a “P.44"]
03. A un servei de 'administracié publica (Oficina Atencié Ciutadana, 99. NC [Si “Unica resposta” passar a “P.44"]

Oficina no Discriminacio,...)
04. A una entitat social (ONG, SOS racisme,....)
05. Ala policia o als jutjats

DISC_SIG
42. [si“P.41=03, 04,05”] | va signar una denuncia davant de policia o jutjat?
01. Si[Passara “P.44”] 98. NS [Passara “P.44"]
06 No 99. NC [Passara “P.44"]

SIG_IMP /SIG_UTIL/ SIG_PROV /SIG_ON / SIG_NS / SIG_NC / SIG_ALT / SIG_ALT_TEXT
43. [si“p.42=06"] Dels seglients, quin va ser el motiu o els motius pels quals no ho va explicar o denunciar? [MULTI RESPOSTA]

A.  Perque vaig considerar que era poc important, son coses que passen 01. Si 98. NS
B.  Perqué no confia en qué serveixi d’alguna cosa 06 No 99. NC
C.  Perqué no podia demostrar els fets (no tenia proves)

D. Perqué no sabia a on denunciar-ho o a on anar

E.  Altres motius? (ESPECIFIQUEU)

6. Modul dades personals

Per acabar, li faré algunes preguntes de classificacié.

ESTUD / ESTUD_TEXT
44. Quin és el seu nivell d’estudis finalitzats?
01 Sense estudis
02  Estudis Primaris (EGB, comerg, ESO, graduat escolar)
03  Secundaris (Batxillerat actual, FP, BUP, COU, cicles formatius de grau mitja, Preu)
04  Estudis superiors (estudis universitaris, cicles formatius de grau superior)



97  Altres (ESPECIFICAR)
98 NS
99 NC

LABOR / LABOR_TEXT

45. [AQUESTA PREGUNTA ES FA DESPRES DE P6] Quina és la seva situacio laboral actual? (Digui'ns la que |i ocupa més temps)

01 Estudiant

02 Tasques de la llar (no remunerades: a casa seva)

03 Jubilat / Pensionista / Incapacitat laboral

04 Treballa per compte propi (autonom, empresari,...)
05 Treballa per compte d’altri (assalariat)

06 Estaalatur

97  Altres (ESPECIFICAR)

98 NS

99 NC

INGRES

46. Aproximadament, quins son els ingressos totals al mes de tots els membres de la seva llar? (llegir opcions si cal)

01 Menys de 600 € mensuals
02 De 601 a 1.200 € mensuals
03 De 1.201 a 1.800 € mensuals
04 De 1.801 a 2.400 € mensuals
05 De 2.401 a 3.000 € mensuals
06 Meés de 3.000 € mensuals
98. (No llegir) NS

99. (No llegir) NC

ADRE
47. Per motius de classificacid, voste viu al carrer de...? [CONFIRMAR CARRER DE LLISTAT]
01 Si
06 No
GEO_X/GEO_Y

47.A. [Si “P.47=06” O NO HI HA DADA] A quin carrer (i nimero) viu? (Si no ho vol dir, preguntar per cruilla més proxima)

LLOC_NAIX / LLOC_NAIX_PAIS / LLOC_NAIX_TEXT

LLOC_NAIX_MARE / LLOC_NAIX_MARE_PAIS / LLOC_NAIX_MARE_TEXT
LLOC_NAIX_PARE / LLOC_NAIX_PARE_PAIS / LLOC_NAIX_PARE_TEXT

48. On va néixer... (Assignar)

A.  Voste? B.

01. Al municipion viu ara 01.
02. Alaresta de Catalunya 02.
03. AlarestadEspanya 03.
04. Altre pais. Quin? ___ [MOSTRAR LLISTAT] 04.
98. Nosap 98.
99. No contesta 99.

LLENG_CAT / LLENG_ESP / LLENG_ALT / LLENG_ALT_TEXT
49. Quina és la seva llengua habitual? [MULTIRESPOSTA]

La seva mare?

Al municipi on viu ara

A la resta de Catalunya

A la resta d’Espanya

Altre pais. Quin? __ [MOSTRAR LLISTAT]
No sap

No contesta

01 Catalana 01. Si 98. NS
02 Espanyola 06. No 99. NC
03  Altres (ESPECIFIQUEU)
RELI / RELI_TEXT
50. Des del punt de vista religios voste es considera...?
01 Catolic/a
02 Membre d’altres confessions cristianes (protestant,
evangelista, testimoni de Jehova, cristia ortodox...)
03 Musulma
04 Membre d’altres religions orientals (hinduista, budista...)
05 No creient/Ateu/Agnostic
06 Altres (ESPECIFIQUEU)
98 NS
99 NC
LGTBIQ / DIVER / MIGR / RAC / CAP / ALT / ALT_TEXT / COL_NS / COL_NC
51. Forma part o es sent part d’algun dels segiients col-lectius? [MULTIRESPOSTA]
01 Collectiu LGTBIQ+ 01. Si 98. NS
02  Persones amb diversitat funcional 06 No 99 NC

D3  Persona migrada
04  Persona racialitzada

01.
02.
03.

98.
99.

El seu pare?

Al municipi on viu ara

A la resta de Catalunya

A la resta d’Espanya

Altre pais. Quin? ___ [MOSTRAR LLISTAT]
No sap

No contesta



05 Altres (ESPECIFIQUEU)

ETNIA / ETNIA2 / ETNIA_TEXT
52. Amb quines arrels o ascendéncia étnic i/o racial s’identifica? [MULTIRESPOSTA]

01 Blanca 01. Si 98. NS
02 Asiatica 06 No 99 NC
03 Negra
D4  Llatina americana i pobles indigenes originaris de

Abya Yala

05 Amazigh, Magrebrina o Orient mitja (Arab, Turc,
Kurd, Persa...)

D6 Romani o Gitana

07  Altres (ESPECIFIQUEU)

MOLTES GRACIES PER LA SEVA COL-LABORACIO. ELS RESULTATS D’AQUEST ESTUDI ESTARAN DISPONIBLES A LA PAGINA WEB DE L'INSTITUT METROPOLI i
L’ AREA METROPOLITANA DE BARCELONA (WWW.AMB.CAT).


http://www.amb.cat/
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